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Am 23.09.2010 richtete der Stadtrat den Wirzburger Ombudsrat als Beirat ein.
Die Mitglieder des Wilrzburger Ombudsrates werden auf Vorschlag des
Wiirzburger BlUndnisses fur Demokratie und Zivilcourage flur die Dauer ihrer
Legislatur von den amtierenden Stadtratinnen und Stadtraten im Amt ernannt.

Diskriminierung ist alltaglich und bleibt dennoch oft unsichtbar. Fur die Zivil-
gesellschaft und unsere Kommune bleibt es eine standige Herausforderung,
Diskriminierungen bewusst und 6ffentlich zu machen und Betroffene zu starken.

Die Arbeit des Ombudsrates ist eng verbunden mit dem Engagement des
Wiirzburger Blndnisses fur Demokratie und Zivilcourage e.V. flur Zivilcourage
und gegen Diskriminierung.

Antidemokratische Diskursverschiebungen in der Gesellschaft sowie
Antisemitismus, Verbreitung von Ungleichwertigkeitsideologien und
Verschworungsmythen bleiben weiterhin herausfordernd.

Der Berichtszeitraum erstreckt sich von Ende Dezember 2021 bis einschlieBlich
Dezember 2022.

Der Bericht gliedert sich in folgende Teile:
Unsere Aufgaben (S. 03)

Tatigkeiten & Arbeitsweisen (5.04)
Entwicklungen (S.07)

Zahlen und Daten (S.08)

Empfehlungen (S.12)

Ausblick (S.16)

Wir wiinschen eine

Wiirzburg

anregende Lekture!
Melissa Bey-Neuss
Stephanie BOhm
Burkhard Hose
Sarah Morcos

Jeremias Schuler
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Menschenwiirde als
Leitprinzip

UNSERE
AUFGABEN

' Aus der Satzung des Wirzburger
o : Ombudsrats
Pravention
Vernetzung § 2 Aufgaben, Rechte und Pflichten
Gespréichsformate (1) Der Wiirzburger Ombudsrat ist eine

Anlaufstelle fur Blrgerinnen und

Burger, die sich durch Handeln,
Duldung oder Unterlassung jeglicher
Art, sei es durch juristische wie
natlrliche Privatpersonen, bzw. durch
Trager der offentlichen Gewalt oder
durch Vereinigungen, die sich ganz
B oder Uberwiegend in der o6ffentlichen

eschwerdemanagement Q' befinden, in ihrer
Beratung Menschenwdulrde diskriminiert fuhlen.

Vermittlung (2) Der Wirzburger Ombudsrat nimmt

o diese Falle auf und dokumentiert sie.
Dokumentation .
Er versucht, durch Beratung, Gesprach

und Vermittlung von Hilfeangeboten

Abhilfe zu schaffen.

(3) Durch Offentlichkeitsarbeit zum

Thema Diskriminierung und

Zivilcourage tragt der Wdurzburger

Ombudsrat zur Schaffung einer
6ffent|ichkeitsarbeit diskriminierungsfreien und

zivilcouragierten Burgergesellschaft in

Kampagnen Wiirzburg bei.
Aktionen

(4) Der Wurzburger Ombudsrat hat das
Veranstaltungen Recht und die Pflicht, jahrlich dem

Stadtrat schriftlich und mundlich lGber
die ihm bekanntgewordenen und
dokumentierten Falle sowie Uber
aktuelle Entwicklungen aus seinem
Aufgabenbereich zu berichten.
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Interne Beratung zu Diskriminierungsfallen,
Erorterung von Entwicklungen und
Diskriminierungsrisiken in der  Stadt-
gesellschaft, Planung von Veranstaltungen &
Offentlichkeitsarbeit. Fort- und Weiterbildung
der Mitglieder des Ombudsrates.

Mit Veranstaltungen & Aktionen sensibilisieren
wir far Diskriminierung, Menschenrechte und
demokratische Werte, z.B. mit dem Vortrag
"Was tun bei rassistischer Diskriminierung" am
14.03.22, der Aktion "Schweigendes Gedenken"
am 25.06.22, der Social Media-Beitragsreihe
"Diskriminierungsmerkmale" oder mit weiteren
Bildungs- und Vernetzungsveranstaltungen.

In Kontakt- und Vernetzungsgesprachen
(sog. Freitagsgesprache) gehen wir mit
Akteuriinnen und  Organisationen in
Austausch. Zum Beispiel mit der WVV, der
Main-Post und Stellen der Stadt Wurzburg
sowie Verbanden und Selbstorganisationen
von Menschen, fur die Diskriminierung ein
Querschnittsthema ist.
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Kampagne "Wurzburg schaut hin
- fUr ein diskriminierungsfreies
Nachtleben":
e Ansprache von Clubs, Bars
und Kneipen
e Materialverteilung
o Offentlichkeitsarbeit (z.B.

Social Media)
.._“_ Wiirzhurg

Viel zu oft erleben Menschen im Nachtleben Diskriminierung und kénnen nicht am
Nachtleben teilnehmen ohne Belastigung oder Ausgrenzung zu erleben, z.B.
aufgrund mangelnder Barrierefreiheit. Aus diesem Grund wurde die Kampagne
gestartet.

Von Diskriminierung Betroffene oder solche, die diese beobachten, sollen so unter
dem Motto ,Gemeinsam & Solidarisch” Gber die Meldeplattform ,Wirzburg schaut
hin!“ (www.wuerzburg-schauthin.de) und das Angebot einer unabhangigen
Antidiskriminierungsstelle informiert werden. Es soll auBerdem das Ziel verfolgt
werden, Menschen hinsichtlich jeder Form der Diskriminierung zu sensibilisieren,
sodass sie auch Mut finden, Zivilcourage zu zeigen.

Mit Unterstlitzung durch Wiurzburger Clubs, Bars und Kneipen wird
Diskriminierung, die sowohl Feiernde, als auch Mitarbeitende treffen kann, etwas
entgegengesetzt! Kampagnenmaterial in Form von Postern, Postkarten und
Aufklebern in den Locations machen auf die Antidiskriminierungsberatung in
Wirzburg aufmerksam und sensibilisieren flr ein inklusiveres Nachtleben. Die
Kampagne wird auch online Uber Social Media sichtbar gemacht. So kénnen die
Locations Fotos veroffentlichen und ihre Unterstlitzung zeigen.



WURZBURGER OMBUDSRAT

Offentlichkeitsarbeit, Aktionen
und Veranstaltungen

Sensibilisierung fur:

¢ Menschenwtlrde & Menschenrechte

im Kontext Rassismus und

SEITE 06

ANMELDUNG UMD EOMPLETTES PROGRAMM DER
INTERNATIONALEN WOCHEN GEGEN RASSISMUS
WWW. DEMOKRATIE-LEBEN-WUERIBURG.DE

Was tun bei rassistischer
Diskriminierung? -
Digitaler Vortrag

Wann?18:30 - 20:00
Wo? online via Zoom &

Behinderung
e Zivilcourage und Engagement in .
Wi = T
Wilrzbu rg Orlrjlrl-JZu;;E:: = ekt e !
¢ Formen und Ebenen von
Diskriminierung e
LSCHAJT HIN
sl curopatay
14, Folge: Julia Rath und Burkhard Hose - Wer oder was ist ik .'lt Sl —‘u Wctiory
4 T T SAng met enem BIN Eﬂﬁmi"ﬁn
e Europatag vertreten! Kommt vorhei
d eefaet mebr i )
14. Folge: Julia Rath und Surthard?\j:fu” .:':: :Esm ﬂ;i:r Ombodn
\:Il:l::;lwli ist ein Ombudsrat? 5.05.2002 it
S ¢ ab 1100 Uhr it g
Mahr erleben - der EUTB-Podcast vor dor Umweltstation - 1
15 orea ° ey
B4
Ty Wiirzhurgr-
Mitten in der Stadt: Winhorg traset, e ——
Gemeinsames Warzhurg kalt mesammen.
Nachdenken Schweigendes Gedenken )
iiber die Gewalttat ein Jahr nach der Gewalttat ALV BRI SO 1.
Vortrag mit Rail Krauthausen

am Barbarossaplatz

23.JUNI 2022
19-=21UHR
USHALS

Wiirzburger
Ombudsrat

Handey

29, November 2022
18.00 - 19.00 Uhr, online via Zoom

Letrstubl Somderpidagapsk ¥ - Padagop bei Terhaltessstormapen,
i Wirrherg

e @ G«
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Schlaglichter zu Entwicklungen im Wiirzburger
Ombudsrat

Antidiskriminierungsberatung

Professionalisierung und Orientierung an bundesweiten
Fachstandards des Antidiskriminierungsverbandes Deutschland
(advd)

Einarbeitung- und Qualifizierungsphase der neuen Mitarbeiterin
im Hauptamt

Zertifizierung zur Antidiskriminierungsberaterin nach advd-
Standards

Netzwerkarbeit vor Ort in Wiirzburg

Ansprache von und Vernetzung mit Mitgliedsorganisationen im
WBDZ eV. sowie weiteren Akteuren, Organisationen und
Beratungsstellen sowie Entwicklung von Community- &
Selbsthilfe-Infrastrukturarbeit (in Bezug auf Diskriminierung)

Netzwerkarbeit bundesweit
Aktives Mitglied im Antidiskriminierungsverband Deutschland
(advd): Beteiligung an Fachdiskursen und Arbeitsgruppen.

Antidiskriminierungsverband
Deutschland
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Zahlen & Daten: Diskriminierung
in Wiirzburg

BERATUNG &
MELDUNGEN

Im Berichtszeitraum bleiben Meldungen und

Beratungsanfragen auf anhaltend hohem
Niveau. Im Vergleich zum Vorjahreszeitraum
sind die Diskriminierungsrisiken und
Meldungen im Zusammenhang mit Corona-

Schutzmafinahmen gesunken.
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34

Beratungsanfragen

9

Meldungen

2016 2017 2018 2019

Dokumentation & Dokumentationssysteme:
Der Ombudsrat erfasst und dokumentiert
seine Tatigkeit und die Falle durch
Protokolle und ein internes
Dokumentationssystem. Im Jahr 2020
wurde die Einfiihrung eines
datenschutzkonformen digitalisierten
Dokumentationssystems des
Fachverbandes geprift und die
Ausgestaltung wurde im Austausch mit
anderen Antidiskriminierungsstellen
entwickelt. Das Dokumentationssystem
wurde 2021 implementiert und befindet
sich in der Testphase.

2020 2021 2022

Hinweise zu den genannten Kennzahlen:

o Kennzahlen alleine geben keine
Auskunft iber Arbeits-/Zeitaufwand,
noch tber das gesamte
Diskriminierungsgeschehen im
Stadtgebiet.

o Kennzahlen geben keine belastbare
Auskunft im Sinne statistischer Evidenz
iber spezifische Diskriminierungs-
formen oder Lebensbereiche in
Wirzburg.

o Erfassung und Datenerhebung werden
weiterhin Giberarbeitet, digitalisiert
und mit Fachstandards abgeglichen.



Lfd. Bereich / Diskriminierungsdimension
Mr. Fall Mr. Le benshereich Zuschreibungen Interventionen
1 220001 | staatliche Institution | chronische Erkrankung Venweisberatung
Herkunft / rassistische
2 220002 | Arbeit Zuschreibung Venweisberatung
stidt. /kommunale Meldung ahne
3 220003 | Institution Geschlecht / Gender Beratung
Meldung ohne
4 220004 | Medien sexuelle Orientierung Beratung
stidt /kommunale Herkunft / rassistische
& 220005 Institution Zuschreibung Beratung
stidt /kommunale Herkunft / rassistische Beratung /
B 220006 Institution Zuschreibung Beschwerdeprozess
Herkunft / rassistische Beratung /
Zuschreibung f Religion / Beschwerdeprozess /
7 220007 | Arbeit Rechtsextremismushezug Verweisheratung
gffentlicher Raum J Beratung /
E 220008 | Mohbilitdt Geschlecht / Gender / Behinderung | Vernetzungsgesprach
Beratung /
gffentlicher Raum / | Behinderung / chronische Beschwerdeprozess [
g 220009 | Mohilitdt Erkrankung Vernetzungsgespriach
stédt. /kommunale Herkunft /rassistische Meldung ahne
10| 220010| Institution Zuschreibung Beratung
Geschlecht / Gender [ Herkunft
11| 220011 Arbeit Srassistische Zuschreibung Verweisberatung
Beratung /
12| 220012| staatliche Institution | sozialer Status Venweisberatung
Herkunft frassistische Beratung /
13| 220013(=ozialer Mahraum Zuschreibung Verweisheratung
Beratung /
Herkunft frassistische Beschwerdeprozess [
Zuschreibung f Zuschreibung Verweisheratung /
chronische Erkrankung / Begleitung /
14| 220014 | Arbeit Geschlecht / Gender Vernetzung




Herkunft /rassistische

Meldung ohne

15| 220015( Arbeit Zuschreibung Beratung
Herkunft /rassistische Meldungohne
16| 220016|affentlicher Raum Zuschreibung Beratung
Beratung /
Behinderung fchronische Beschwerdeprozess
17 220017 | Wohnen Erkrankung Begleitung
18 220018 | staatliche Institution | Geschlecht / Gender Verweisberatung
stadt /kommurnale
19| 220015|( Institution chronische Erkrankung Beratung
Beratung /
20|  220020( Arbeit Geschlecht / Gender Beschwerdeprozess
Meldungohne
21| 220021( Arbeit unklar Beratung
Dienstleistungen / Herkunft frassistische
22| 220022|Servicedienste Zuschreibung Beratung
stadt /kommunale
23 220023 Institution cozialer Status Beratung
Dienstleistungen / Herkunft frassistische Beratung /
24 220024 | Servicedienste Zuschreibung Beschwerdeprozess
Geschlecht / Gender / NS- Beratung /
25 220025( Arbeit SRechtzextremismushezug Verweisberatung
Beratung /
26| 220026| Arbeit Behinderung / Gewicht Besc hwerdeprozess
Herkunft /rassistische Beratung /
27| 220027 Mobilitdt Zuschreibung Beschwerdeprozess
Dienstleistungen / Herkunft /rassistische
28| 220028|Servicedienste Zuschreibung Beratung
Beratung /
29| 220029 (staatliche Institution | chronische Erkrankung Verweisheratung
Herkunft frassistische Meldungohne
30 220030( Maobilitat Zuschreibung Beratung
Herkunft /rassistische Meldungohne
31 220031 Wohnen Zuschreibung Beratung
Alltagsgeschifte / Herkunft /rassistische
32| 220032(staatliche Institution | Zuschreibung Beratung




Dienstleistungen / Beratung /
33| 220033 |Servicedienste Behinderung Beschwerde prozess
Behinderung / chronische Beratung /
34 220034 | staatliche Institution | Erkrankung Verweisheratung
stidt. /kammunale Herkunft [ rassistische Meldungohne
35| Meldung| Institution Zuschreibung Beratung
Herkunft / rassistische Meldungohne
36| Meldung|staatliche Institution | Zuschreibung Beratung
Alltagsgeschafte [ Herkunft / rassistische Begleitung /
37| Meldung | Offentlichkeit Zuschreibung Vernetzung
Herkunft / rassistische Meldung ohne
38| Meldung | Wohnen Zuschreibung Beratung
stadt.kommunale
39| Meldung | Institution Geschlecht / Gender Verweisberatung
40| Meldung | sozialer Mahraum chronische Erkrankung Verweisberatung
Herkunft frassistische Meldungohne
41| Meldung| Alltagsgeschifte Zuschreibung Beratung
Herkunft frassistische Meldung ohne
42| Meldung| Alltagsgeschifte Zuschreibung Beratung
stdadt./kommunale Herkunft / rassistische Meldung ohne
43| Meldung| Institution Zuschreibung Beratung

Uberblick iiber Themenbereiche / Handlungsfelder in Wiirzburg

offentlicher Nahverkehr: Empfundene Diskriminierung von Menschen mit

Behinderungen und chronischen Erkrankungen
Arbeitsleben (Diskriminierung am Arbeitsplatz)

Diskriminierungen aufgrund rassistischer Zuschreibung, Belastigung & Rassismus
/ Rechtspopulismus im 6ffentlichen Raum

demokratiefeindliche und gewaltverherrlichende Symbolik im o6ffentlichen
Raum

Antisemitismus: Sekundarer Antisemitismus in
Verschwoérungsmythen im offentlichen Raum

Verbindung mit
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Empfehlung 1
Gesprachs- und Beratungsangebote fiir Mitarbeitende in
stadtischen Einrichtungen

Wir begriBen den anhaltenden guten Austausch mit

Vertreter:innen von Referaten und Abteilungen der Stadt 8
Wiurzburg und stadtischen Einrichtungen. Diesen schatzen @
wir sehr und mochten ihn intensivieren. Gerne bieten wir
Austauschgesprache und Beratungen zum Themenfeld
Antidiskriminierung und Diversity-Mainstreaming an. Wir
mochten Verantwortliche in stadtischen Einrichtungen
ermuntern, den Kontakt zum Wurzburger Ombudsrat
aufzunehmen, um den Austausch zu strukturellen
Diskriminierungslagen zu fordern.

Empfehlung 2

Kontaktgesprache/Austausch mit Stadtratsfraktionen
Im Jahr 2023 plant der Wurzburger Ombudsrat verstarkt
in den Austausch mit den Fraktionen des Wurzburger
Stadtrats gehen. Ziel ist es, Bedurfnisse und Bedarfe der
Burgeriinnen zu besprechen sowie durch fachliche
Impulse aus der Antidiskriminierungslandschaft
Perspektiven fur eine sich offnende Stadtgesellschaft
anzuregen.
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Empfehlung 3
Wachsame Sorge: Armut als Diskriminierungsrisiko

Wir beobachten die Auswirkungen der aktuellen (Energie-)
Krise und Preisentwicklungen mit Sorge. Armut ist ein
gesellschaftliches Diskriminierungsrisiko, welches
verschiedene gesellschaftliche Gruppen stark betrifft,
insbesondere altere Menschen sowie Menschen mit wenig
Einkommen und/oder mit Sorgeverantwortung. Armut
zeigt sich oft als Querschnittsthema und Teil von
Mehrfachdiskriminierung in der Beratung. Viele Menschen
werden weiter an den gesellschaftlichen Rand gedrangt,
was ein hohes strukturelles Diskriminierungsrisiko fur
Wurzburg darstellt. Wir appellieren an Menschen, die
Verantwortung in Politik und Verwaltung tragen, politische
Teilhabe zu ermoglichen und MaBnahmen fur Wurzburg,
wie beispielsweise Konzepte flur konsumfreie Raume, zu
entwickeln.

Empfehlung 4

Unterstiitzung des Projekts ,Rassismus in Wiirzburg: Wir
stellen uns*

Die Demokratiekonferenz ,Rassismus in Wurzburg: Wir
stellen uns. Projekte - Visionen - Netzwerke” im November
2021 bot Menschen aus Zivilgesellschaft und Verwaltung
eine Plattform, Ideen flr eine diskriminierungssensible
Stadtgesellschaft zu entwickeln. Diese Ideen lieferten
Impulse fur die Entwicklung eines mehrjahrigen
Modellprojekts, das in einem Verbund
zivilgesellschaftlicher Trager durchgefuhrt wird und
Diskriminierung aufgrund rassistischer Zuschreibungen
auf verschiedenen Ebenen adressiert. Es wird empfohlen,
die ProjektbemUhungen zu unterstutzen, die nach Wegen
suchen, eine offenere, inklusivere und
diskriminierungsarmere Stadtgesellschaft zu gestalten.
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Empfehlung 5
Unterstiitzungsbedarf von Menschen mit Behinderung
und chronischer Erkrankung priifen

Die steigende Anzahl an Meldungen und
Beratungsanfragen von Menschen mit Behinderung und
chronischen Erkrankungen ist ein Indikator, der auf
strukturelle Ausschlisse hinweist. Es zeigen sich
vermehrt strukturelle Barrieren und Einschrankungen
der Mobilitat, welche selbstbestimmte Teilhabe am
sozialen Leben erschweren. Gleichzeitig entstehen
Drucksituationen bei der Inanspruchnahme und
Bedarfsklarung von Assistenzleistungen. Fur das Jahr
2023 wird empfohlen, verstarkt den Dialog mit
beteiligten Strukturen und Organisationen aufzunehmen
und die Belange von Menschen mit Behinderung ernst
ZUu hehmen.
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Empfehlung 6
Einen periodischen Integrationsbericht fiir Wiirzburg
etablieren
Seit Juni 2019 verfugt die Stadt Wurzburg uUber ein
Integrationskonzept mit einer umfassenden Analyse der
vorhandenen Strukturen sowie Empfehlungen zu
einzelnen Handlungsfeldern. Das Konzept wurde mit
zahlreichen Akteur:innen aus verschiedenen
Integrationsbereichen erarbeitet. Es zeigt sich die
Notwendigkeit, dass die Erfassung der bisherigen
Ergebnisse erforderlich ist und die Integrations-
maBnahmen regelmafig evaluiert werden sollten. Der
Wiurzburger Ombudsrat empfiehlt ebenfalls die
Etablierung eines periodischen Integrationsberichts, wie
ihn verschiedene zivilgesellschaftliche Organisationen,
u.a. der Wurzburger Fluchtlingsrat, der Paritatische -
Bezirksverband Unterfranken, der Malteser Hilfsdienst
eV. und der Caritasverband fur die Stadt und den
Landkreis Wurzburg e.V. fordern. Ein periodischer
Integrationsbericht kann einen wichtigen Beitrag leisten,
praventiv Diskriminierung entgegenzuwirken sowie
Bemuhungen, Erfolge und Handlungsfelder gegen
strukturelle ungerechtfertigte Ungleichbehandlungen
im Bereich ,Integration” sichtbar zu machen.




Bildnachweise
S. 01 & S. 16 Photos by Romina Gulyas
S.02-07 & S. 12 f. Photo by Robert Anasch

on Unsplash

Kontakt

Wiirzburger Ombudsrat - unabhingige
Antidiskriminierungsstelle fiir Wirzburg
c/o Jugendbildungsstatte Unterfranken
Berner Str. 14 - 97084 Wiirzburg

diskriminierungsfragen@ombudsrat-

wuerzburg.de
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Im Netz
www.ombudsrat-wuerzburg.de

. \N/
www.wuerzburg-schauthin.de : =
3

Soziale Medien

Twitter: @ombudsrat
Facebook: @zivilcouragewuerzburg

Instagram: @zivilcouragewue



https://unsplash.com/@diesektion?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
http://www.ombudsrat-wuerzburg.de/
http://www.ombudsrat-wuerzburg.de/
http://www.ombudsrat-wuerzburg.de/
https://twitter.com/ombudsrat
https://www.facebook.com/zivilcouragewuerzburg
https://www.instagram.com/zivilcouragewue/

